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SPECIFIKACE PRODUKTU

Jméno a model Inteligentni LCD displej elektrokola, model KD21C
Napajeni 24V/36V/48V

Jmenovity provozni proud 10 mA

Max. provozni proud 30 mA

Zbytkovy proud <1 uA

Napajeni ovladani 50 mA

Provozni teplota -20°C~60°C

Skladovaci teplota -30°C~70°C

Vzhled a rozméry Dle obrazku nize (mm)
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Barevné provedeni: Svrchni dil skofepiny ma dvé barvy — ¢ernou a bilou. Spodni ¢ast skofepiny je
pouze Cerna.

SEZNAM NABIZENYCH FUNKCI A JEJICH POPIS

PREHLED FUNKCI

KD21C nabizi mnoho funkci dle pozadavku uzivatele. Popis naleznete nize:

Inteligentni ukazatel stavu baterie

Ukazatel vykonu motoru

Ukazatel urovné asistence

Ukazatel rychlosti (v€etné aktualni rychlosti, max. a primérné rychlosti)
DilCi vzdalenost a celkova vzdalenost

Funkce asistence pfi tlaceni

Dilci ¢asovy usek

Zapnuti/vypnuti osvétleni

Ukazatel chybovych hlaSek




e Nastaveni udaju (tj. rozmér kola, rychlostni limit, stav baterie, Uroven asistence, ukazatel
aktualni rychlosti, max. rychlost, zména hesla atd.)

e Obnoveni firemniho nastaveni
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1) Zobrazeni funkce

2) Ukazatel stavu baterie

3) Osvétleni

4) Rychlostni ukazatel

5) Zobrazeni textovych zprav

6) Uroven asistence

7) Jednotka méfeni rychlosti

8) Ukazatel nastaveni

9) Rozsah a jednotka napajeni

POPIS TLACITEK
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K dispozici jsou tii tlaitka ’ ' _na displeji KD21C, ktera odpovidaji témto funkcim:
MODE (REZIM), UP (NAHORU), DOWN (DOLU).

ZAKLADNI OVLADANI

Zapnuti a vypnuti

Pro zapnuti stlacte a na dvé vtefiny podrzte tlacitko MODE. Opétovnym stlacenim a podrzenim tohoto
tlaCitka pfistroj vypnete. P¥i vypinani zafizeni se hodnota zbytkového proudu pohybuje na urovni <1
uA. P¥i odstaveni kola na dobu delSi nez 10 minut se kolo vypne samo.

Rozhrani

Po zapnuti systém zobrazi aktualni rychlost a celkovou vzdalenost a nezobrazi uroven stavu baterie a
asistencni uroven.

Pro zménu zobrazeni uvedenych dat, stlacte tlaCitko MODE. Muzete tak pfepinat v zobrazeni mezi
moznostmi v tomto sledu: running speed/rychlost (km/h) — trip distance/dil¢i vzdalenost (km) — trip
time/dil€i €as (hours) — max. speed/max. rychlost (km/h) — average speed/primérna rychlost (km/h) —
motor power/vykon motoru (W) — running speed/aktualni rychlost(km/h).
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Ovladani asistence pfi tlaéeni
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Pro vstup do asistence pfi tlateni kola, opétovné stlacte tlatitko DOWN a kolo se zacne pohybovat
stabilni rychlosti 6 km/h. Sou€asné se na displeji zobrazi pismeno “P”. Po uvolnéni tlacitka DOWN se

funkce deaktivuje.

e W

Podpora pfi tlaeni kola

VAROVANI: Funkce podpory se da pouzit pouze pfi tladeni kola. Kola musi byt v kontaktu se zemi.
Jinak hrozi riziko zranéni.

Ovladani osvétleni

Pro zapnuti pfedniho | zadniho osvétleni, podrzte tlagitko UP na dvé vtefiny. Pro jejich vypnuti toto
tlacitko podrzte dvé vtefiny jesté jednou.
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Ovladani osvétleni




Volba urovné asistence (podpory)

Uroveri podpory (asistence) ukazuje vykon motoru. Vyrobné prednastavena je uroven “1”. Celkovy
rozsah mozného nastaveni je od 0 do 5. Uroven 1 pfitom pfedstavuje min vykon a uroven 5 maximalni
vykon. Pfevedte na urovefi 5 a poté stlatte tlaCitko UP. Rozhrani zobrazi €islo “5” a toto bude
pribézné blikat i v horni ¢asti displeje. Poté prfepnéte na urover “0” a rychlost poblikavani se snizi.
Pro zménu urovné stlacte tlacitko UP/DOWN a zvolte pozadovanou uroverni.
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Uroven podpory &. “3”

Ukazatel stavu baterie

Kapacita baterie se zobrazuje pomoci ukazatele, skladajiciho se z péti segmenti. Pokud se kapacita
baterie blizi nule, rozblika se ohrani¢eni segmentl a upozorni tak na nutnost okamzitého nabiti
baterie.

Ubytek kapacity baterie a jeji indikace:
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Systém automaticky zobrazi pfipadnou elektronickou poruchu.

Zobrazeni chybovych hlasek

E2 1

Indikace poruchy

POZNAMKA: Pokud se objevi chybové hlageni, kontaktujte servis.



OBECNA NASTAVENI

Po spusténi systému stlacte a podrzte na dvé vtefiny souc¢asné tlacitka UP a DOWN. Vstoupite tak do
obecného systémového nastaveni. VeSkera nastaveni se mohou provadét pouze v klidovém stavu
kola.

Zadani dil¢i vzdalenosti

Zkratka TC pFedstavuje nastaveni dil¢i vzdalenosti. Nejprve stlatte tlacitko UP/DOWN a zvolte bud' Y
nebo N. Vyrobné pfednastaveno je N. Pro uloZeni nastaveni stlatte MODE a vstupte do nastaveni
urovné podsviceni.
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Dil&i (usekova) vzdalenost

Podsviceni displeje

Zkratka bL znamena miru jasu podsviceni displeje. Urover “1” je vyrobné pfednastavena. Pro zménu
jasu pouzijte tlacitko UP/DOWN a zvolte pozadovany jas. VSe ulozte pouzitim tladitka MODE a
vstupte do zmény jednotek méreni.
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Stupen intenzity podsviceni

Zmeéna jednotek km/ml

Pod oznacenim “U” se skryva moznost volby jednotek vzdalenosti, kdy €. 1 zastupuje mile a &. 2
kilometry. Vyrobné pfednastaveny jsou km. Pro zménu pouzijte tlaCitko UP/DOWN. Pro ulozeni
vlozenych hodnot stlaéte MODE a jdéte do usekové vzdalenosti. Nebo po ulozeni stlacte a podrzte
MODE na dvé vtefiny. Opustite tak obecné nastaveni.
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Zména jednotek km/ml

Km/h
MOD




OBECNE VLOZENi PARAMETRU

Pro vstup do rozhrani za Ucelem obecného zadani parametri stlacte soucasné a na dvé vtefiny
podrzte tlacitka UP a DOWN. Poté stlacte a podrzte obé tlacitka (DOWN a MODE) jesté jednou.

Nastaveni priméru kola

Zkratka Ld prestavuje vliozeni priméru kola. Moznosti volby jsou nasledujici: 16, 18, 20, 22, 24, 26,
700C a 28. Vyrobné prednastavena je hodnota 20 palcd. Pro zménu parametru stlacte tlaCitko
UP/DOWN a upravte pozadovanou velikost. Pro uloZzeni zmény a pfechod na nastaveni rychlostniho
omezeni pouzijte tlacitko MODE.
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Nastaveni velikosti kola

Zadani rychlostniho limitu

LS predstavuje nastaveni rychlostniho maxima. Pokud rychlost pfesahne dany limit, zafizeni se
automaticky vypne. Rychlostni limit se da nastavit v rozsahu od 12 do 40 km/h. Vyrobné
prednastaveno je: 25 km/h. Pro zménu pouzijte tlaCitko UP/DOWN a hodnotu upravte. Parametr
ulozite stla¢enim a podrzenim tlaCitka MODE na dvé vtefiny.
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Rychlostni limit

Nastaveni pro osobni pouziti

Toto nastaveni skyta rdznorodé moznosti dle praktickych pozadavk(. Je celkem osm nastavitelnych
polozek jako napf.: kapacita baterie, nastaveni segmentl, nastaveni rezimu podpory (asistence),
nastaveni ochrany proti pfepéti, nastaveni vykonnostniho Ccidla, nastaveni registrace rychlosti,
nastaveni funkce pfepinace, systémova nastaveni a také nastaveni vstupniho hesla. Pro vstup do
moznosti nastaveni je nutno souCasné podrzet tlacitka UP a DOWN pro uUpravu parametru. Poté
stlacte tlaCitko MODE.
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Nastaveni segmentu ukazatele stavu baterie

VOL predstavuje moznost nastaveni miry napéti. Kazdy segment (ty€inka) pfitom pfedstavuje urcitou
hodnotu napéti. Pfitom se ke kazdé z péti tyCinek (segmentl) musi pfistupovat individualné.
Pfednastavena hodnota je: 31,5. Zménu provedte tladitky UP/DOWN. Nastavte hodnotu a postupujte
k dalS$imu segmentu. Poté stlacte tlaCitko MODE. Po nastaveni v§ech péti segmentl opétovné stlacte
MODE pro potvrzeni a pro navrat do pfedchozi nabidky.
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Nastaveni bateriového segmentu

Volba stupné asistence (podpory)

Da se volit celkem z 8 moznosti: 0-3, 1-3, 0-5, 1-5, 0-7, 1-7, 0-9, 1-9. Vyrobné pfednastaveno je: 0-5.
Pro volbu asistencni urovné pouzijte tlacitka UP/DOWN a hodnotu upravte. Pro ulozeni a pro pfechod
do nastaveni poméru pedalové asistence (PAS) stlacte tlacitko MODE.

PAS
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Pedalova asistence (1-5 blika)

Nastaveni poméru pedalové asistence (PAS)

Pro zménu této hodnoty mohou byt relevantni mnohé divody. Napf. Pfi Urovni jedna je rozsah 45-
55%. Spodni limit se da zménit. Vyrobné pfednastaveno je 50%. Pro ulozeni nastaveni stlacte MODE
a prejdéte k dalSimu nastaveni. Po vlozeni vSech dilCich slozek, podrzte tlacitko MODE na dvé
vtefiny. Hodnoty se potvrdi a vratite se do pfedchozi nabidky.
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Pomér pedalové asistence

Ochrana pied nadmérnym proudem

Zkratka CUR znamena nastaveni proudové ochrany. Hodnota se da ménit od 7,0A az do 22,0A,
pfi€emz vyrobné pfednastaveno je 15A. Pro zménu zakladniho nastaveni pouzijte tlacitko UP/DOWN
a stavajici hodnotu zmérite. VSe ulozte tlacitkem MODE a vratte se do pfedchoziho nastaveni.

=S

Proudova ochrana

Nastaveni jizdniho ¢idla
Uprava sméru

PAS umoznuje nastaveni ¢idla pohybu. “F” znamena pohyb vpfed a “B” znamena pohyb vzad. Vyrobé
prednastaven je pohyb vpfed. Pro zménu sméru pouzijte tlacitko UP/DOWN a nastaveni zmérite. Ve
ulozite tlacitkem MODE a pfejdete k nastaveni citlivosti pedalové asistence.
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Smérové Upravy

Nastaveni citlivosti

Zkratka SCN predstavuje miru citlivosti nastaveni. Mozny rozsah volby je od 2 do 9, pficemz hodnota

parametru pouzijte tlaCitko UP/DOWN a citlivost zmérite. Ulozte tlacitkem MODE a prejdéte k
nastaveni magnetického disku.
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Nastaveni citlivosti

Nastaveni magnetické intenzity

Pismeno N oznacuje pocet magnetickych dilct na kotou€i PAS (podpora pfi $lapani do pedald). Pro
zménu jejich poctu, stlacte tlatitko UP/DOWN a zvolte hodnotu, ktera odpovida poZadovanému
nastaveni. Ve uloZte tlacitkem MODE a vratte se do pfedchozi nabidky.

F-006

PAS magneticky kotoud

Moznosti nastaveni rychlostniho snimace

SPS predstavuje moznost nastaveni rychlostniho snimace (Cidla). Vyrobné prednastavena hodnota je
1. pro jeji zménu pouzijte tlacitka UP/DOWN a zvolte pozadovany pocet v rozmezi od 1 do 9.
Podrzenim tlagitka MODE vSe ulozite vratite se do pfedchozi nabidky.

SES=H

Nastaveni rychlostniho snimace

Regulace sily pohonu
Nastaveni ovladani regulace pomocného pohonu (aktivace/deaktivace)

HL predstavuje moznost vyuziti pohonné podpory. HL-N znamend, zZe funkce neni aktivni. HL-Y
oznacuje, ze funkce je aktivni. Neaktivni status je vyrobné pfednastaven. Aktivaci provedete tak, ze
tlacitkem UP/DOWN navolte pismeno Y. Tladitkem MODE nastaveni ulozite. Opétovnou volbou
pismene N systém deaktivujete.
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Aktivace/deaktivace pomocného pohonu

Aktivace a deaktivace urovné pohonu

HF-Y znamena aktivni hnaci podporu. HF-N znamend, Ze funkce neni aktivni. Funkce je z vyroby
pfednastavena jako neaktivni. Pro zménu jejiho statusu pouzijte tlacitka UP/DOWN a zvolte moznost
Y nebo N. Ve ulozte tlaCitkem MODE a vstupte do aktivaéni stranky pohonu. PodrZzenim tlagitka
MODE na dvé vtefiny se vratite do pfedchoziho nastaveni.

HF -Y

Aktivace/deaktivace urovné pohonu

Nastaveni systému
Opozdéni aktivace bateriového pohonu

Zkratka DLY predstavuje pozdéjsi pouziti bateriového pohonu. Vyrobné jsou pfednastaveny 3 vtefiny.
Pro prodlouzeni zpozdovaciho intervalu, stlacte tlacitko UP/DOWN a zvolte €as posunuti aktivace ve
vtefinach: 3, 6 12. Pro ulozeni nastaveni stlacte MODE a vstupte do Uprav rychlostniho limitu.

dL4-6

Rozhrani opozdéné aktivace baterie

Max. rychlostni limit

MAX SPD pfedstavuje moznost nastaveni max. rychlostniho limitu. Vyrobné je pfednastavena mezni
hodnota 40 km/h. Tlacitky UP/DOWN se da parametr zménit v rozmezi: 25-40 km/h. Nastaveni ulozite
tlacitkem MODE prejdete do nastaveni pedalové asistence.
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Max. rychlostni limit

POZNAMKA: Toto nastaveni je z hlediska bezpe&nosti prioritni. Mezni rychlostni hodnoty jsou tak
vyrobcem pevné zadany.

Pouziti tlacitka podpory pfi tlaéeni kola

PUS pfedstavuje moznost nastaveni tladitka k ovladani podpory pfi tlaeni bicyklu. Pismeno Y
oznacuje aktivni tlagitko, pismeno N neaktivni tlacitko. Aktivita tlaCitka je vyrobné pfednastavena.
Zmeénu muzete provést pouzitim tlacitka UP/DOWN, kdy se da provést volba mezi moznosti Y a N.
Vse ulozite tlacitkem MODE a postoupite k dalSimu nastaveni.

BS54

Podpora pfi tlaceni bicyklu

Nastaveni rychlosti pedalové podpory

Pro zménu rychlosti pedalové podpory pouzijte tlacitko UP/DOWN a mlzete provést zménu hodnoty v
rozmezi: 20-35%. VSe ulozte tlaCitkem MODE a prejdéte k moznosti nastaveni funkce pozvolného
startu. Vyrobné pfednastavena procentualni hodnota €ini 25%.

HPHSSE 5

Nastaveni rychlosti podpory

Nastaveni pomalého startu

Zkratka SSP charakterizuje pomaly (pozvolny) start. Rozsah nastaveni je: 1-4, pfi€emz uroven €. 4 je
ta nejpomalejsi. Vyrobné prednastavena je uroven. €. 1. Pro zménu urovné stlacte tlacitko UP/DOWN
a zvolte odpovidajici hodnotu. Tla¢itkem MODE zménu ulozite a vratite se do nastaveni opozdéni
aktivace baterie. Naopak podrzenim tlacitka MODE na dvé vtefiny se vratite do predchoziho
nastaveni.
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Rozhrani nastaveni pomalého startu

Nastaveni aktiva¢niho hesla

Udaj P2,0000 zobrazeny na displeji znamend moznost vloZeni aktivadniho hesla. Vyrobné
pfednastavené heslo je: 2222. Pro vstup do moznosti modifikace pouzijte tladitko UP/DOWN ke
zméné udaje a poté zménu potvrdte tlaCitkem MODE. Musite potvrdit kazdy jednotlivy znak zvlasté az
do koneéného ¢tvrtého znaku hesla. Poté pouzijte tlacitko MODE k jeho aktivaci. Jinak zUstanete v
rezimu vkladani hesla.
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Vstupni rozhrani zadani hesla

Aktivace a deaktivace hesla

Pro aktivaci nebo deaktivaci aktivaéniho hesla pouzijte tlacitko UP/DOWN a zvolte variantu Y nebo N.
Pokud chcete zvalit Y, stlaéte MODE a vstupte do mozZnosti ovladani hesla. Nebo mUzete nastaveni
opustit beze zmény. Vyrobné pfednastavena moznost je: N.

Y — aktivace hesla

N — deaktivace hesla

FS5d=-m s

Vzhled rozhrani pfi deaktivaci
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Uprava hesla

Pokud displej zobrazi hodnotu P3,0000, da se nastavit nové aktiva¢ni heslo. Stlatte UP/DOWN pro
zménu Udaje a poté zménu potvrdte tlaCitkem MODE. Potvrdit musite kazdy jednotlivy znak (€islici)
zvlasté dokud nepotvrdite veskeré Ctyfi znaky hesla. Podrzte tlacitko MODE na dvé vtefiny, aby se
heslo uloZilo. Poté nastaveni opustite. Pfi dal§im spusténi zafizeni displej zobrazi udaj P1,0000. Nyni
musite pro spusténi zadat jiZ nové heslo.
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Zmeéna hesla

Opusténi nastaveni

Béhem vkladani hodnot v8e potvrdite tlaCitkem MODE. Podrzenim tohoto tladitka vSe uloZite a
opustite stavajici nastaveni. Stlacenim tlaCitka DOWN ovladani opustite, aniz hodnoty ulozite. Poté
prejdete zpét do vychozi nabidky.

POZNAMKA: Displej nastaveni sam opusti, pokud neni zaznamenana aktivita b&hem jedné minuty.

OBNOVENI VYROBNIHO NASTAVENI

dEF pfedstavuje obnovu vyrobniho nastaveni. Pfednastavena moznost je N. Pro vstup do moznosti
obnovy vyrobniho nastaveni podrzte sou¢asné na dvé vtefiny tlacitka UP a MODE a poté tlacitkem
UP/DOWN zvolte moznost Y nebo N. Pfi€¢emz moznost N znamena neobnoveni vyrobniho nastaveni.
Moznost Y znamena jeho obnoveni. Pokud zvolite moznost Y, podrzte tlacitko MODE na dvé vtefiny
pro obnovu vyrobniho nastaveni. Displej zobrazi DEF-00 a sou¢asné se vrati do obecného zobrazeni.
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Obnova vyrobniho nastaveni

VAROVANI:
o Vyrobek pouzivejte bezpe€né a nedemontuijte aktivni baterii.
e Chrante pfed narazy a pady.
o Neprovadéjte neschvalené modifikace vyrobku.

e V pfipadé poruchy kontaktujte servis.
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PROPOJENI KABELAZE

Vystupek

Boc&ni konektor displeje

Boc¢ni adaptér

Ovladaci kabel

Posloupnost kabelt Barva Funkce
1 Cervena (VCC) +
2 Modra (K) Zamek
3 Cerna (GND) -
4 Zelena (RX) RX
5 Zluta (TX) X

POZNAMKA: Nékteré kabely maji ochranu proti vihkosti. UZivatel tak nemuGze vidét vnitini zbarveni.

CHYBOVE HLASKY

Kéd poruchy Popis
21 Proudova odchylka
22 Porucha pohonu
23 Porucha motoru
24 Chyba signalu motoru
25 Porucha brzdy
30 Naruseni pfenosu dat

NASTAVENi PARAMETRU

C. Polozka Zobrazeni displeje
1 Nastaveni segmentl baterie !‘. l'.lI !"_: ]
. ": "-
2 Nastaveni podpory pohonu 1) Iqr
3 Nastaveni pfepétove ochrany !' "' ; -
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4 Nastaveni &idla pohonu Fi:q S

5 Nastaveni rychlostniho ¢idla S Fi S

6 Nastaveni funkce pohonu l'-{l-l -l:l'

— l
7 Systémové nastaveni b L' S

8 Nastaveni aktivaéniho hesla P !:' d

TABULKA VYKONNOSTNi PODPORY

Urovefi

Poloika

0-313 |50 [ 74% |92% | — | — | — | — | — | —

0-5/1-5 | 500% | 61% | 73% [85% | 96% | — | — | — | —

0-7/1-T | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 96% | — —

0-9/1-9 | 259 | 34% | 43% | 52% | 61% | 70% | 79% | 88% | 96%

DEFINICE SYMBOLU

C. Znak Definice

L - E Diléi vedédlenost

2 i 1IN Podsviceni

3 [ Jednotka

4 UOL Napéti

5 Lo Primér kola

& L5 Rychlostni limit

T P W] i MNastaveni pfepdfové achrany
B (N L el = Zpét

g == - Vpfed

0 i Nastaveni citlivosti

1 Ses Rychlostni Eidlo
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ZARUCNIi PODMINKY, REKLAMACE

VSeobecna ustanoveni a vymezeni pojmu

Tyto zaruéni podminky a reklamacéni fad upravuji podminky a rozsah zaruky poskytované
prodavajicim na zbozi dodavané kupujicimu, jakoz i postup pfi vyfizovani reklamacénich naroku
uplatnénych kupujicim na dodané zbozi. Zaru¢ni podminky a reklamaéni fad se fidi pfisludnymi
ustanovenimi zakona €. 40/1964 Sb., Ob¢ansky zakonik, zakona &. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik,

a zakona €. 634/1992 Sb., Zakon o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu, a to i ve
vécech témito zarucnimi podminkami a reklamacnim fadem nezmifiovanych.

Prodavajicim je spolecnost SEVEN SPORT s.r.o. se sidlem Bofivojova 35/878, 13000 Praha,
I.C. 26847264, zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Praze oddil C, vlioZzka
116888.

Vzhledem k platné pravni Upravé se rozliSuje kupujici, ktery je spotfebitelem a kupujici, ktery
spotfebitelem neni.

~Kupujici spotiebitel“ nebo jen ,spotfebitel“ je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti.

~Kupujici, ktery neni ,spotfebitel”, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢&i uziva sluzby za ucelem
svého podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujici se Fidi ramcovou kupni smlouvou a
obchodnimi podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a obchodnim zakonikem.

Tyto zaru€ni podminky a reklamacni fad jsou nedilnou soucasti kazdé kupni smlouvy uzaviené mezi
prodavajicim a kupujicim. Zaru¢ni podminky a reklamacni fad jsou platné a zavazné, pokud v kupni
smlouvé &i v dodatku v této smlouvé i jiné pisemné dohodé nebude stranami dohodnuto jinak.
Zaruéni podminky

Zaru¢ni doba

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zboZi v délce 24 mésicu, pokud ze zaruéniho listu,
faktury ke zbozi, dodaciho listu, pfip. jiného dokladu ke zbozi nevyplyva odliSna délka zaruéni doby
poskytovana prodavajicim. Zakonna délka zaruky poskytovana spotiebiteli neni timto dotéena.

Zarukou za jakost prejima prodavajici zavazek, Ze dodané zbozi bude po urcitou dobu zplsobilé pro
pouziti k obvyklému, pfip. smluvenému Ucelu a Ze si zachova obvyklé, pfip. smluvené vlastnosti.

Zarucni podminky se nevztahuji na zavady vzniklé (pokud Ize aplikovat na zakoupeny produkt):

e zavinénim uzivatele tj. poSkozeni vyrobku neodbornou repasi, nespravnou montazi,
nedostateénym zasunutim sedlové ty¢e do ramu, nedostate¢nym utahnutim pedald v klikach a
klik ke stfedové ose

e nespravnou udrzbou
e mechanickym poSkozenim

e opotiebenim dild pfi bézném pouzivani (napf. gumové a plastové c¢asti, pohyblivé
mechanismy, kloubové spoje, atd.)

e neodvratnou udalosti, zivelnou pohromou
e neodbornymi zasahy
e nespravhym zachazenim, ¢i nevhodnym umisténim, vlivem nizké nebo vysoké teploty,
pusobenim vody, neumérnym tlakem a narazy, umysiné pozménénym designem, tvarem
nebo rozméry
Reklamacni rad
Postup pfi reklamaci vady zbozi

Kupujici je povinen zboZzi, dodané prodavajicim prohlédnout co nejdfive po pfechodu nebezpedi
8kody na zboZi, resp. po jeho dodani. Prohlidku musi kupujici provést tak, aby zjistil vSechny vady,
které je mozné pfi pfiméfené odborné prohlidce zjistit.

18



Pfi reklamaci zboZi je kupujici povinen na Zadost prodavajiciho prokazat nakup a opravnénost
reklamace fakturou nebo dodacim listem s uvedenym vyrobnim (sériovym) Cislem, pfipadné tymiz
doklady bez sériového C&isla. Neprokaze-li kupujici opravnénost reklamace témito doklady, ma
prodavajici pravo reklamaci odmitnout.

Pokud kupujici oznami zavadu, na kterou se nevztahuje zaruka (napf. nebyly splnény podminky
zaruky, zavada byla nahlaSena omylem apod.), je prodavajici opravnén poZadovat plnou Uhradu
nakladu, které vznikly v souvislosti s odstrafnovanim zavady takto oznamené kupujicim. Kalkulace
servisniho zasahu bude v tomto pfipadé vychazet z platného ceniku pracovnich vykon( a nakladd na
dopravu.

Pokud prodavajici zjisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobek neni vadny, povazuje se reklamace za
neopravnénou. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat uhradu nakladu, které vznikly v souvislosti s
neopravnénou reklamaci.

V pfipadé, Ze kupujici reklamuje vady zboZi, na které se vztahuje zéruka podle platnych zaru€nich
podminek prodavajiciho, provede prodavajici odstranéni vady formou opravy, pfipadné vymeény
vadného dilu nebo zafizeni za bezvadné. Prodavajici je se souhlasem kupujiciho opravnén dodat
vyménou za vadné zboZi jiné zboZi pIné funkéné kompatibilni, ale minimalné stejnych nebo lepSich
technickych parametrll. Volba ohledné zplsobu vyfizeni reklamace dle tohoto odstavce nalezi
prodavajicimu.

Prodavajici vyfidi reklamaci nejpozdéji do 30 dni od doru¢eni vadného zbozi, pokud nebude
dohodnuta Ihata delSi. Za den vyfizeni se povazuje den, kdy bylo opravené nebo vyménéné zbozi
prfedano kupujicimu. Neni-li prodavajici s ohledem na charakter vady schopen vyfidit reklamaci v
uvedené lhuté, dohodne s kupujicim nahradni fes$eni. Pokud k takové dohodé nedojde, je prodavajici
povinen poskytnout kupujicimu finanéni nahradu formou dobropisu.

2 insportline

SEVEN SPORT s.r.o. 3
Sidlo: Borivojova 35/878, 130 00, Praha 3, CR
Centrala: Délnicka 957, 749 01 Vitkov
Reklamace a servis: Cermenska 486, 749 01 Vitkov

ICO: 26847264

DIC: CZ26847264

Telefon: +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz

reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz
Web: www.insportline.cz

SK
inSPORTIine s.r.o.
Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, 911 01 Trencin, SK

ICO: 36311723

DIC: SK2020177082

Telefén: +421(0)326 526 701

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk
Web: www.insportline.sk

Datum prodeje: Razitko a podpis prodejce:
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