)

Z= Insportline

INSTRUKCJA OBSLUGI - PL

IN 24101 Podgrzewana poduszka turystyczna inSPORTIine
Caterpillar




SPIS TRESCI

INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA ..ottt ittt sttt
UZYTKOWANIE ..ottt s et 2222 s bbbt s st s bbb s s e s e s e e e se e e s
KONSERWARCUJIA ...t e e e s b e e s e s sr e e e s ne e seee e
OCHRONA SRODOWISKA ......ooouiiitiiiieisiteteisieteesetete st esese st ess s bt et s st et es st es s s s et s s s sesaes
WARUNKI GWARANCJI, ZGLOSZENIA GWARANCYUJUNE ...



INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA

Przeczytaj uwaznie niniejszg instrukcje przed pierwszym uzyciem i zachowaj jg na przysztos¢.
Przestrzegaj wszystkich ostrzezen i srodkéw ostroznoéci, aby unikngé uszkodzen produktu
lub obrazen ciata.

Uzywaj jg tylko zgodnie z niniejszg instrukcjg. Niewfasciwe uzycie moze spowodowac
powazne obrazenia lub uszkodzenie produktu. Nie réb zadnych niewtasciwych modyfikaciji
poduszki.

Uzywaij tylko oryginalnych (dostarczonych) akcesoriéw i oryginalnych czesci zamiennych.
Nigdy nie uzywaj poduszki podczas snu lub z uposledzong wrazliwoscia.
Nie uzywaj jej nieprzerwanie dtuzej niz 30 minut.

Trzymaj jg z dala od dzieci i zwierzat. To nie jest zabawka. Produkt jest przeznaczony
wylgcznie dla dorostych uzytkownikow.

Osoby z komplikacjami zdrowotnymi (paraliz, niewrazliwo$¢ termiczna itp.) nie mogg z niej
korzysta¢. Produkt nie jest odpowiedni dla kobiet w cigzy ani dla diabetykdéw.

Nie nadaje sie dla oséb twardo $pigcych lub dla os6b rozkojarzonych.

Nigdy nie uzywaj jej w miejscach z tatwopalnymi substancjami i gazami lub w magazynach
tlenu.

Nie sktadaj ani nie skrecaj jej podczas uzywania lub pakowania.
Nigdy nie uzywaj szpilek ani innych metalowych elementéw, aby uniknaé porazenia prgdem.

Nigdy nie wyciggaj gwattownie przewodu z gniazdka. Sprawdzaj regularnie pod katem
uszkodzen lub zuzycia. Nigdy nie uzywaj uszkodzonego lub zuzytego produktu.

Skonsultuj sie z lekarzem przed rozpoczeciem uzywania tego produktu. Jesli zauwazysz
jakie$ komplikacje zdrowotne lub zawroty gtowy podczas uzywania, natychmiast przestan.

Produkt nie jest odpowiedni dla os6b z ostrymi obrazeniami, krwawieniem lub obrzekiem.

Nigdy nie uzywaj zadnych materiatéw izolacyjnych do przykrycia poduszki podczas
uzytkowania.

Regularnie sprawdzaj skére, aby unikng¢ oparzen.

Produkt nie posiada Zzadnej certyfikacji terapeutycznej, a jego stosowanie nie zastepuje
profesjonalnej opieki medycznej.

UZYTKOWANIE

Wyjmij przewdd zasilajgcy z kieszeni.
W razie potrzeby podigcz i wigcz powerbank.

Aby witgczy¢ / wytgczy€, przytrzymaj przycisk przez 2 sekundy.



Przycisk zaswieci sie zgodnie z ustawiong temperaturg: czerwone — wysoka temperatura
biate — srednia temperatura

niebieskie — niska temperatura
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Wysoka temperatura Srednia temperatura Niska temperatura
KONSERWACJA

e Prac tylko recznie

e Pra¢ w temperaturze 30 °
¢ Nie prasowac

o Nie suszyé w suszarce
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MATERIAL
e Zewnetrzny: 94% poliester, 6% spandex

o  Wypetienie: 100% kulki styropianowe



OCHRONA SRODOWISKA

Po wygasnieciu zywotnosci produktu lub jesli ewentualna naprawa jest nieoptacalna, nalezy go
zutylizowa¢ zgodnie z lokalnymi przepisami i w sposob przyjazny dla srodowiska na najblizszym
ztomowisku.

Poprzez odpowiednig utylizacje chronisz srodowisko i zrédta naturalne. Ponadto mozesz pomadc
chroni¢ zdrowie ludzkie. Jesli nie masz pewnosci co do prawidtowej utylizacji, popro$ lokalne wtadze o
wiecej informaciji, aby unikng¢ naruszenia prawa lub sankciji.

Nie wyrzucaj baterii do odpadéw domowych, ale przekaz je do miejsca recyklingu.

WARUNKI GWARANCJI, ZGLOSZENIA GWARANCYJNE

Gwarant:

inSPORTIline Polska

Ciemietniki 19, 29-120 Kluczewsko
NIP: 6090063070, REGON: 260656756

Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu towaru przez klienta. Gwarancja udzielana jest w

trzech wariantach:

1. Gwarancja Domowa - Przeznaczona jest dla sprzetu wykorzystywanego do uzytku prywatnego,
nie komercyjnego przez Kupujgcego bedgcego konsumentem. (okres gwarancji: 24 miesigce).

2. Gwarancja Pét-komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzetu wykorzystywanego w hotelach, spa,
szkotach, osrodkach rehabilitacji, itp. (okres gwarancji: 12 miesiecy).

3. Gwarancja Komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzetu wykorzystywanego w hotelach, spa,
szkotach, osrodkach rehabilitacji, klubach fithess oraz sitowniach, itp. (okres gwarancji: 12
miesiecy).

Brak informacji o wariancie gwarancji, ha dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie), domysinie
oznacza Gwarancje Domowa.

Gwarancja obejmuje usuniecie usterek, kiére w sposdb dajgcy sie udowodni¢ wynikajg z
zastosowania wadliwych materiatéw lub sg wynikiem btedéw produkcyjnych.

Gwarancja nie obejmuje czynno$ci zwigzanych z konserwacjg, czyszczeniem, regulacjg i ze
skrecaniem potgczen Srubowych danego przedmiotu, do ktérych to czynnosci zobowigzany jest
Kupujgcy we wtasnym zakresie i na wtasny koszt.

Dowodem udzielenia gwarancji sg niniejsze Warunki gwarancji wraz z oswiadczeniem Gwaranta
zawartym na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie). W celu realizacji uprawnien 2z gwarancji
Kupujacy winien okazaé¢ warunki gwarancji oraz dowdd zakupu (paragon lub fakture VAT). Gwarancja
obowigzuje na terenie Polski.

Uprawnienia z gwaranciji nie przystugujg w przypadku:

a) uszkodzenia mechanicznego, ktére powstato w transporcie produktu do Kupujgcego za pomocag
firm transportowych. Kupujgcy jest zobowigzany do sprawdzenia towaru przy dostawie, w celu
wykrycia ewentualnych uszkodzen w transporcie. W przypadku wykrycia takiego uszkodzenia,
Kupujgcy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac¢ podmiot sprzedajgcy oraz sporzadzié
protokét szkody z przewoznikiem (firmg kurierskg/pocztowg). W przypadku braku sporzadzenia
protokotu szkody Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez firmy
kurierskie/pocztowe.

b) Uszkodzenia i zuzycie takich elementéw jak: linki, paski, wtyki, gniazdka, przetgczniki, przyciski,
baterie, przewody, elementy gumowe, pedaty, uchwyty z gabki, kotka, tozyska, tapicerka, raczki
itp., chyba Zze ujawniona w tych elementach wada nie jest skutkiem naturalnego zuzycia, a
powstata z przyczyny tkwigcej w tym elemencie.

c) Drobne, powierzchowne zarysowania, odbarwienia lub spekania powtoki kryjgce;.

d) Uzywania przez Kupujgcego, niezgodnych z instrukcjg obstugi sprzetu, srodkéw eksploatacyjnych
lub czyszczgcych.



e) Niewlasciwego zabezpieczenie sprzetu przez Kupujgcego przed dziataniem czynnikdw
zewnetrznych tj. wilgoci, temperatury, kurzu, itp.

f) Niestosowania przez Kupujgcego wymaganych (zgodnie z instrukcjg obstugi) materiatow
eksploatacyjnych.

g) Przerébek i zmian konstrukcyjnych, dokonywanych przez Kupujgcego Ilub inne osoby
nieuprawnione do tego dziatania przez Gwaranta.

h) Normalnego uzytkowania (normalne zuzycie czesci eksploatacyjnych).

i) Uszkodzenia sprzetu na skutek nieprawidtowego montazu przez Kupujgcego lub osoby trzecie.

W przypadku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego Gwarant zapewnia transport i ustuge serwisowg
przedmiotu gwaranciji.

W przypadku braku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego Kupujgcy bedzie mogt odebraé
przekazany przedmiot w siedzibie Gwaranta lub zaméwi¢ ustuge wysytki danego przedmiotu na
wtasny koszt.

W  wyjatkowych przypadkach, aby zdiagnozowaé usterke i stwierdzi¢ zasadnos$¢ zgtoszenia
reklamacyjnego Gwarant moze zazadac przygotowania sprzetu do odbioru. Odbiér ten moze by¢
dokonany przez firme spedycyjna, wéwczas Kupujgcy zobowigzany jest przygotowaé towar w sposob
bezpieczny do odbioru. Kupujgcy wyda przedmiot sprzedazy bez zanieczyszczen, w opakowaniu
oryginalnym lub zastepczym pozwalajgcym na przetransportowanie przedmiotu sprzedazy w stanie
bezpiecznym.

Gwarant zobowigzany jest ustosunkowac sie do zgtoszenia gwarancyjnego w terminie do 14 dni.
Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w najkrotszym mozliwym terminie. W wyjgtkowych
przypadkach, gdy naprawa przedmiotu sprzedazy bedzie wymagac¢ sprowadzenia niedostepnych w
Polsce lub nietypowych czesci z zagranicy, termin moze by¢ wydtuzony. Kupujacy zostanie
poinformowany o takiej sytuacji drogg mailowg lub telefonicznie.

Gwarant zobowigzuje sie do naprawy uszkodzonego sprzetu w przypadku zasadnosci zgtoszenia
gwarancyjnego. Wymiana towaru na nowy mozliwa jest jedynie w przypadku braku mozliwosci
naprawy sprzetu i gdy wada przedmiotu sprzedazy jest istotna. Zwrot kwoty zakupu za sprzet jest
mozliwy jedynie w przypadku braku mozliwosci naprawy i braku mozliwosci wymiany na nowy oraz
gdy wada jest istotna.

Okresowe przeglady techniczne sprzetu (dotyczy sprzetu przeznaczonego do uzytku pét-
komercyjnego oraz komercyjnego)

Po uptywie 6 i 12 miesiecy obowigzywania gwarancji, Gwarant zaleca przeprowadzenie przegladu
technicznego sprzetu. Wszystkie czesci, ktére zostang wymienione w trakcie okresowego przegladu
technicznego, zostang uzyte przez Gwaranta nieodptatnie w ramach gwarancji ( poza czesciami
zuzytymi w trakcie normalnego uzytkowania). Kupujgcy zobowigzany jest jedynie do pokrycia kosztow
przegladu technicznego i dojazdu do klienta wg. indywidualnej wyceny.

Wiazacej wyceny dokonuje dziat serwisowy Gwaranta.

Zgtoszenia gwarancyjne

W celu zgtoszenia reklamacyjnego nalezy przesta¢c FORMULARZ GWARANCYJNY za pomoca
strony internetowej Gwaranta www.e-insportline.pl.

Formularz gwarancyjny powinien zawierac¢ takie informacje jak:

Imie i Nazwisko / Numer telefonu / Adres / Dowdd zakupu / Nazwa produktu / Opis Wady.

Klient zostanie poinformowany o zakonczeniu i wyniku reklamacji przez e-mail lub
telefonicznie.
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inSPORTIine Polska
Ciemietniki 19, 29-120 Kluczewsko
Telefon: +48 510 275 999
E-mail: biuro@e-insportline.pl
NIP: 6090063070, REGON: 260656756


http://www.e-insportline.pl/

