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INSTRUKCJA BEZPIECZEŃSTWA 

• Przeczytaj instrukcję przed użyciem i zachowaj ją na przyszłość. 

• Wyłącznie do użytku domowego. 

• Urządzenie mierzy ciśnienie skurczowe i rozkurczowe oraz tętno na ramieniu. 

• Odpowiedni dla użytkowników powyżej 12 roku życia. 

• Nie mieszaj baterii, zawsze używaj tylko nowych baterii. 

• Podczas użytkowania w pobliżu nie mogą znajdować się inne urządzenia emitujące fale 
elektryczne. 

• Unikaj pomiarów w miejscach o wysokim smogu elektrycznym. 

• Nie używać w miejscach, w których często występują palne gazy (tlen, wodór itp.) lub 
łatwopalne ciecze (alkohol itp.). 

• Chronić przed wstrząsami i upadkami. 

• Wyniki są jedynie orientacyjne i nie służą do leczenia bez nadzoru lekarskiego. 

• Produkt spełnia normy: EN ISO 81060-1 część 1, EN 1060-3: 1997 + A2: 2009, IEC 80601-2-
30 część 2, IEC 60601 – 1 – 2: 2014 

• Urządzenie nie wymaga kalibracji. 

OPIS PRODUKTU 

PRODUKT 

 

1. Połączenie z powietrzem 

2. Przycisk start/stop 

3. Przycisk pamięci 

4. Przycisk ustawień 

5. Port AC/DC 

 

WYŚWIETLACZ 

 

1. Użytkownik 

2. Klasyfikacja ciśnienia krwi 

3. Pamięć 

4. Numer pamięci 

5. Niski poziom baterii 

6. Puls 

7. Rok / Miesiąc / Dzień / Czas 

8. Ciśnienie skurczowe krwi 

9. Rozkurczowe ciśnienie krwi 

10. Nieregularne tętno 

11. Puls 
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MANKIET 

Mankiet ma uniwersalny rozmiar 22 - 42 cm. Podłącz złącze do otworu wentylacyjnego po lewej 
stronie. Używaj tylko oryginalnych mankietów tego samego producenta. 

 

BATERIE 

Zdejmij pokrywę baterii i włóż nowe baterie. 

a) Zdejmij pokrywę baterii. 

b) Włóż 4 baterie AAA, sprawdź biegunowość baterii.  

SŁABA BATERIA 

Jeśli pojawi się symbol  baterie należy wymienić lub urządzenie nie będzie działać prawidłowo. 

Urządzenie wykorzystuje 4 baterie 1,5V AAA. 

Nie używaj przeterminowanych baterii. 

Jeśli nie planujesz używać urządzenia przez dłuższy czas, wyjmij baterie. 

OSTRZEŻENIE: Nie wyrzucaj baterii do odpadów mieszanych, zawsze zwracaj je do odpowiedniego 
punktu zbiórki wyznaczonego przez lokalne przepisy i regulacje.  

ADAPTER (OPCJONALNIE)  

Należy używać wyłącznie zasilacza sieciowego zgodnego z normą IEC 60601-1: 2005. Musi on 
również spełniać wszystkie wymagania dotyczące elektronicznego sprzętu medycznego (patrz IEC 
60601-1-1 lub IEC 60601-1). Osoba jest odpowiedzialna za podłączenie urządzeń medycznych i tym 
samym jest odpowiedzialna za prawidłowe podłączenie. Zawsze 
postępuj zgodnie z lokalnymi przepisami i regulacjami, jeśli nie masz 
pewności, skontaktuj się z odpowiednimi władzami. 

Zawsze używaj tylko autoryzowanych adapterów. Użycie niewłaściwego 
adaptera może spowodować uszkodzenie urządzenia. 

Podłącz adapter z tyłu urządzenia. 

Podłącz zasilacz do gniazdka 100 - 240 V. 

Aby odłączyć, najpierw odłącz zasilacz od zasilania, a następnie od 
urządzenia. 

PARAMETRY ADAPTERA 

napięcie wyjściowe: 6V ± 5% 

maksymalny prąd wyjściowy: min. 60 mA 

Polaryzacja złącza wyjściowego: <+> wewnętrzny 

Średnica zewnętrzna: 5,5 mm 0,1 mm 

Średnica wewnętrzna: 2,1 mm 0,1 mm 

UWAGA: Jeśli użyjesz zasilacza, baterie nie będą używane. Jeśli adapter zostanie nagle odłączony 
podczas użytkowania, należy go ponownie włożyć do urządzenia i ponownie wykonać pomiar. 
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USTAWIENIA 

WYBÓR UŻYTKOWNIKA 

Jeśli urządzenie jest wyłączone, naciśnij SET, a wyświetli się użytkownik 1  lub użytkownik 2 . 

Naciśnij przycisk MEM, aby przełączać się między  i . 

Naciśnij SET, aby potwierdzić wybór i przejść do ustawienia roku. 

 

 

 

Użytkownik 1  Użytkownik 2 

USTAWIENIA ROKU 

Urządzenie wyświetla migające 20xx, gdzie xx to regulowane wartości od 2018 do 2099. Zmieniasz 
wartość naciskając MEM. Każde naciśnięcie zwiększa wartość o 1. Aby zapisać, naciśnij SET i 
przejdź do ustawienia daty. 

 

Ustawienia roku 

 

USTAWIENIA DATY 

Urządzenie wyświetla xxM xxD i xxxx. Najpierw zacznie migać ustawienie miesiąca, naciśnij MEM, 
aby zwiększyć wartość o 1, zakres ustawień 1 - 12. Naciśnij SET, aby zapisać miesiąc i przejść do 
ustawienia dnia. Naciśnij MEM, aby zwiększyć wartość o 1, w zakresie ustawień 01 - 31. Naciśnij SET, 
aby zapisać dzień i przejść do ustawienia czasu. 

  

Ustawienia miesiąca Ustawienia dnia 

USTAWIENIA CZASU 

Urządzenie wyświetla ustawioną datę i migające xx: xx. Naciśnij MEM, aby zwiększyć wartość o 1 w 
zakresie od 0 do 23. Naciśnij SET, aby zapisać godziny, a następnie ustaw minuty. Naciśnij przycisk 
MEM, aby zwiększyć wartość o 1 od 0 do 59. Naciśnij przycisk SET, aby zapisać minuty i zakończyć 
ustawianie podstawowe. 

 
 

Ustawienia godziny Ustawienia minut 
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UŻYTKOWANIE 

PRZYGOTOWANIE 

Odpocznij przez 5-10 minut. Unikaj picia alkoholu, palenia tytoniu, ćwiczeń lub kąpieli przez co 
najmniej 30 minut przed pomiarem. 

Usuń biżuterię z ramienia. 

Zawsze mierz na tej samej ręce (zazwyczaj lewej). 

Podczas regularnych pomiarów zawsze mierz ciśnienie w tym samym czasie.  

CZĘSTE PRZYCZYNY NIEPRAWIDŁOWYCH POMIARÓW 

Osoba badana ma usztywnione ramię. 

Napięte mięśnie. Bądź zrelaksowany podczas pomiaru. 

Tętnice w ramieniu znajdują się wyżej lub niżej niż serce. 

Używaj tylko mankietów z atestem zdrowotnym. 

Luźny lub uszkodzony mankiet. 

Powtarzane pomiary mogą powodować gromadzenie się krwi w ramieniu. Pomiar powinien nastąpić 
co najmniej 1 minutę po poprzednim pomiarze.  

UMIESZCZENIE MANKIETU 

1. Połóż mankiet na stole, rzepem do dołu. Przełóż mankiet przez oczko, 
tworząc rękaw. Rzep powinien teraz być skierowany na zewnątrz. (Zignoruj 
ten krok, jeśli mankiet jest już przygotowany). 

 

 

2. Załóż mankiet na lewe górne ramię tak, aby rurka była skierowana w 
stronę wewnętrznego ramienia. 

 

3 Mankiet owinąć wokół ramienia na wysokości ok. 2 cm. 2 - 3 cm od łokcia. 
Wąż znajduje się po wewnętrznej stronie ramienia. 

 

4. Przymocuj mankiet na rzep. 

 

5 Mankiet powinien być zaciśnięty tak, aby można było wsunąć do niego 
dwa palce. Mankiet musi przylegać do skóry i nie wolno go zakładać na 
ubranie. 

 

6. Mankiet nie może być nadmiernie zaciśnięty. Połóż rękę na stole dłonią 
do góry, tak aby mankiet znajdował się na poziomie serca. Nie zginaj węża. 
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Uwaga: Jeśli mankietu nie można założyć na lewą rękę, można go założyć 
na prawą. Wszystkie pomiary muszą być wykonane na tej samej ręce. 

 

POMIAR 

Po prawidłowym zamocowaniu mankietu możesz wykonać pomiar. 

1. Naciśnij przycisk START/STOP, wyświetlą się wszystkie symbole, a 
mankiet zacznie się pompować. Na wyświetlaczu pokazywane jest rosnące 
ciśnienie w mankiecie. 

2. Po osiągnięciu wymaganego ciśnienia stopniowo zaczyna ono spadać. Na 
wyświetlaczu pokazywane jest ciśnienie w mankiecie. Jeśli ciśnienie w 
mankiecie nie jest wystarczające, automatycznie napompuje się do 
wyższego ciśnienia. 

3. Gdy urządzenie wykryje tętno, na wyświetlaczu pojawi się migający 
symbol serca. 

4. Po zakończeniu pomiaru wyświetlane są wartości ciśnienia skurczowego i 
rozkurczowego oraz tętno. 

5. Wyniki pomiarów będą pokazywane na wyświetlaczu do momentu 
wyłączenia urządzenia. Jeśli żaden przycisk nie zostanie naciśnięty przez 3 
minuty, urządzenie wyłączy się automatycznie. 

Uwaga: Symbol  pojawia się, jeśli podczas pomiaru zostanie wykryte 
nieregularne bicie serca. 

PRZERWANIE POMIARU 

Jeśli z jakiegokolwiek powodu konieczne jest przerwanie pomiaru ciśnienia, 
można nacisnąć przycisk START/STOP, a mankiet zacznie się natychmiast 
zwalniać.  

PAMIĘĆ 

Urządzenie automatycznie zapisuje 2 x 90 pomiarów. Najstarsze wyniki są zawsze usuwane. 
Urządzenie przechowuje 90 najnowszych wyników dla każdego użytkownika.  

WYŚWIETLANIE WCZEŚNIEJSZYCH WYNIKÓW 

Jeśli urządzenie jest wyłączone, naciśnij MEM, aby wyświetlić 3 średnie wyniki pomiarów, naciśnij 
ponownie MEM, aby wyświetlić ostatni pomiar, naciśnij kilkakrotnie, aby wyświetlić więcej wyników.  

 

CZYSZCZENIE PAMIĘCI 

Jeśli chcesz usunąć wszystkie zapisane pomiary, naciśnij SET 7 razy, aż wyświetli się CL podczas 
wyłączania. Naciśnij przycisk START / STOP, CL miga 3 razy, aby wyczyścić pamięć. Następnie 
naciśnij przycisk MEM, a na wyświetlaczu pojawi się „no”.  
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O CIŚNIENIU KRWI 

Ciśnienie krwi to ciśnienie, które krew wywiera na ściany naczyń krwionośnych i serce. 

Ciśnienie skurczowe to wartość ciśnienia krwi podczas skurczu serca i uwolnienia świeżej krwi do 
krążenia. 

Ciśnienie rozkurczowe to wartość ciśnienia krwi w stanie spoczynku serca pomiędzy dwoma 
skurczami. 

Ciśnienie skurczowe Ciśnienie rozkurczowe 

  

Klasyfikacja ciśnienia krwi według WHO / ISH 

Ciśnienie skurczowe poniżej 100 mmHg (13,3 kPa) jest uważane za niedociśnienie.  

 

   

Optymalne ciśnienie Normalne ciśnienie Wyższe ciśnienie 

   

Łagodne nadciśnienie Umiarkowane nadciśnienie Ciężkie nadciśnienie 
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BŁĘDY 

Kod Przyczyna Rozwiązanie 

E-1 
Słaby sygnał lub nagła zmiana 
ciśnienia 

Zawiń mankiet prawidłowo 

Ponownie zmierz ciśnienie 

E-2 
Zakłócenia sygnału 
zewnętrznego 

Sygnał może być zakłócany przez telefon lub inne 
urządzenie 

Pomiar wykonujemy w ruchliwym miejscu, znajdź 
spokojniejsze miejsce 

E-3 Błąd podczas inflacji 

Źle owinięty mankiet 

Nieprawidłowo podłączony mankiet 

Powtórz pomiar 

E-5 
Nieprawidłowe wartości 
ciśnienia 

Powtórz badanie po 30 minutach odpoczynku, jeśli 
mierzysz nietypowe wartości 3 razy z rzędu, 
skontaktuj się z lekarzem 

 Słabe baterie Wymień wszystkie baterie 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW 

Błąd Sprawdzenie Przyczyna i rozwiązanie 

Brak zasilania 

Sprawdź stan baterii Wymień baterie 

Sprawdź polaryzację baterii 
Włóż baterie z zachowaniem 
prawidłowej polaryzacji 

Mankiet nie pompuje 

Sprawdź poprawność połączenia Prawidłowo załóż mankiet 

Sprawdź mankiet lub inną część 
nadmuchiwanej jednostki pod kątem 
uszkodzeń 

Wymień mankiet 

Wyświetlany jest błąd, a 
przyrząd nie mierzy 

Czy podczas pomiaru nie poruszałeś 
ręką? 

Utrzymuj ciało zrelaksowane i 
nie ruszaj się niepotrzebnie 

Zachowaj spokój i nie zabawiaj się 
podczas pomiaru 

Nie ruszaj się podczas pomiaru 

Powietrze ucieka z 
mankietu 

Sprawdź, czy mankiet nie jest za luźny Dokręć mankiet 

Mankiet jest uszkodzony Wymień mankiet 

Jeśli wystąpi usterka, której nie można naprawić, skontaktuj się z dostawcą, nigdy nie próbuj 
samodzielnie naprawiać urządzenia. 
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CZYSZCZENIE I KONSERWACJA 

Przechowuj urządzenie w pudełku, gdy nie jest używane 

 

Wyczyść urządzenie suchą szmatką. Nie używaj żadnych agresywnych 
środków czyszczących ani rozpuszczalników. 

Przechowywać poza zasięgiem wody. 

Przed czyszczeniem upewnij się, że urządzenie jest wyłączone. 

 

Zwilż mankiet sprayem lub wilgotną szmatką i mydłem lub innym 
środkiem do czyszczenia tekstyliów. Wyciśnij nadmiar wilgoci. 

Podczas czyszczenia mankietu upewnij się, że do jednostki głównej 
urządzenia nie dostaje się woda. 

Użyj suchej szmatki do osuszenia nadmiaru wody i rozprowadź do 
wyschnięcia. 

 

Nie czyścić żadnej części rozpuszczalnikami, 
benzyną lub produktami na bazie alkoholu. Nie 
używaj agresywnych środków czyszczących. 

Nie zanurzaj mankietu w wodzie ani nie myj go 
pod bieżącą wodą. 

 
 

Przechowuj urządzenie w czystym, suchym i 
zacienionym miejscu. Przechowywać w 
temperaturze pokojowej. 

Jeśli nie będziesz korzystać z urządzenia przez 
dłuższy czas, wyjmij baterie. 

  

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia w przypadku nieprzestrzegania instrukcji 
konserwacji. 

 



11 

 

PARAMETRY 

Wyświetlacz Cyfrowy wyświetlacz LCD 

Zasada pomiaru Oscylometr 

Miejsce pomiaru Ramię  

Skala 
Ciśnienie 0 - 299 mmHg 

Tętno 40 - 199 uderzeń / min 

Dokładność pomiaru 
Ciśnienie ± 3 mmHg 

Tętno ± 5% 

Wskaźniki LCD 

Ciśnienie 3 jednostki wyświetlania mmHg 

Tętno 3 jednostki 

Symbole pamięć, tętno, stan baterii 

Pamięć 2x 90 przechowywania najnowszych pomiarów 

Zasilacz 
4 x baterie alkaliczne AAA 1,5 V lub zasilacz sieciowy 6 V d.c, 600 
mA 

Automatyczne wyłączanie po 3 minutach bezczynności 

Waga około. 230 g bez baterii 

Wymiary dł. 107 mm x szer. 104 mm x wys. 65 mm 

Długość życia 10 000 zastosowań przy normalnym obciążeniu 

Żywotność baterii 300 zastosowań przy normalnym obciążeniu 

Akcesoria mankiet, instrukcja 

Warunki otoczenia 

Temperatura 5 – 40 °C 

Wilgotność 18 % - 85 % RH 

Ciśnienie 860 hPa – 1060 hPa  

Przechowywanie 
-20°C +55°C wilgotność: 10% - 85%, unikać wstrząsów, upadków, 
bezpośredniego nasłonecznienia lub kontaktu z wodą 

OCHRONA ŚRODOWISKA 

Po wygaśnięciu żywotności produktu lub jeśli ewentualna naprawa jest nieopłacalna, należy go 
zutylizować zgodnie z lokalnymi przepisami i w sposób przyjazny dla środowiska na najbliższym 
złomowisku. 

Poprzez odpowiednią utylizację chronisz środowisko i źródła naturalne. Ponadto możesz pomóc 
chronić zdrowie ludzkie. Jeśli nie masz pewności co do prawidłowej utylizacji, poproś lokalne władze o 
więcej informacji, aby uniknąć naruszenia prawa lub sankcji. 

Nie wyrzucaj baterii do odpadów domowych, ale przekaż je do miejsca recyklingu. 
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WARUNKI GWARANCJI, ZGŁOSZENIA GWARANCYJNE 

 
Gwarant: 
inSPORTline Polska  
Ciemiętniki 19, 29-120 Kluczewsko  
NIP: 6090063070, REGON: 260656756 
 
Okres gwarancji rozpoczyna się od daty zakupu towaru przez klienta. Gwarancja udzielana jest w 
trzech wariantach:  
1. Gwarancja Domowa - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego do użytku prywatnego, 

nie komercyjnego przez Kupującego będącego konsumentem. (okres gwarancji: 24 miesiące).  
2. Gwarancja Pół-komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego w hotelach, spa, 

szkołach, ośrodkach rehabilitacji, itp. (okres gwarancji: 12 miesięcy).  
3. Gwarancja Komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego w hotelach, spa, 

szkołach, ośrodkach rehabilitacji, klubach fitness oraz siłowniach, itp. (okres gwarancji: 12 
miesięcy). 
 

Brak informacji o wariancie gwarancji, na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie), domyślnie 
oznacza Gwarancje Domową. 
 
Gwarancja obejmuje usunięcie usterek, które w sposób dający się udowodnić wynikają z 
zastosowania wadliwych materiałów lub są wynikiem błędów produkcyjnych.  
Gwarancja nie obejmuje czynności związanych z konserwacją, czyszczeniem, regulacją i ze 
skręcaniem połączeń śrubowych danego przedmiotu, do których to czynności zobowiązany jest 
Kupujący we własnym zakresie i na własny koszt. 
 
Dowodem udzielenia gwarancji są niniejsze Warunki gwarancji wraz z oświadczeniem Gwaranta 
zawartym na dowodzie zakupu (fakturze lub paragonie). W celu realizacji uprawnień  z gwarancji 
Kupujący winien okazać warunki gwarancji oraz dowód zakupu (paragon lub fakturę VAT). Gwarancja 
obowiązuje na terenie Polski. 
  
Uprawnienia z gwarancji nie przysługują w przypadku:  
 
a) uszkodzenia mechanicznego, które powstało w transporcie produktu do Kupującego za pomocą 

firm transportowych. Kupujący jest zobowiązany do sprawdzenia towaru przy dostawie, w celu 
wykrycia ewentualnych uszkodzeń w transporcie. W przypadku wykrycia takiego uszkodzenia, 
Kupujący zobowiązany jest niezwłocznie poinformować podmiot sprzedający oraz sporządzić 
protokół szkody z przewoźnikiem (firmą kurierską/pocztową). W przypadku braku sporządzenia 
protokołu szkody Gwarant nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane przez firmy 
kurierskie/pocztowe. 

b) Uszkodzenia i zużycie takich elementów jak: linki, paski, wtyki, gniazdka, przełączniki, przyciski, 
baterie, przewody, elementy gumowe, pedały, uchwyty z gąbki, kółka, łożyska, tapicerka,  rączki 
itp., chyba że ujawniona w tych elementach wada nie jest skutkiem naturalnego zużycia, a 
powstała z przyczyny tkwiącej w tym elemencie. 

c) Drobne, powierzchowne zarysowania, odbarwienia lub spękania powłoki kryjącej. 
d) Używania przez Kupującego, niezgodnych z instrukcją obsługi sprzętu, środków eksploatacyjnych 

lub czyszczących. 
e) Niewłaściwego zabezpieczenie sprzętu przez Kupującego przed działaniem czynników 

zewnętrznych tj. wilgoci, temperatury, kurzu, itp. 
f) Niestosowania przez Kupującego wymaganych (zgodnie z instrukcją obsługi) materiałów 

eksploatacyjnych. 
g) Przeróbek i zmian konstrukcyjnych, dokonywanych przez Kupującego lub inne osoby 

nieuprawnione do tego działania przez Gwaranta. 
h) Normalnego użytkowania (normalne zużycie części eksploatacyjnych). 
i) Uszkodzenia sprzętu na skutek nieprawidłowego montażu przez Kupującego lub osoby trzecie. 
  
W przypadku zasadności zgłoszenia reklamacyjnego Gwarant zapewnia transport i usługę serwisową 
przedmiotu gwarancji.  
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W przypadku braku zasadności zgłoszenia reklamacyjnego Kupujący będzie mógł odebrać 
przekazany przedmiot w siedzibie Gwaranta lub zamówić usługę wysyłki danego przedmiotu na 
własny koszt. 
 
W wyjątkowych przypadkach, aby zdiagnozować usterkę i stwierdzić zasadność zgłoszenia 
reklamacyjnego Gwarant może zażądać przygotowania sprzętu do odbioru. Odbiór ten może być 
dokonany przez firmę spedycyjną, wówczas Kupujący zobowiązany jest przygotować towar w sposób 
bezpieczny do odbioru.  Kupujący wyda przedmiot sprzedaży bez zanieczyszczeń, w opakowaniu 
oryginalnym lub zastępczym pozwalającym na przetransportowanie przedmiotu sprzedaży w stanie 
bezpiecznym. 
  
Gwarant zobowiązany jest ustosunkować się do zgłoszenia gwarancyjnego w terminie do 14 dni. 
Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w najkrótszym możliwym terminie. W wyjątkowych 
przypadkach, gdy naprawa przedmiotu sprzedaży będzie wymagać sprowadzenia niedostępnych w 
Polsce lub nietypowych części z zagranicy, termin może być wydłużony. Kupujący zostanie 
poinformowany o takiej sytuacji drogą mailową lub telefonicznie. 
 
Gwarant zobowiązuje się do naprawy uszkodzonego sprzętu w przypadku zasadności zgłoszenia 
gwarancyjnego. Wymiana towaru na nowy możliwa jest jedynie w przypadku braku możliwości 
naprawy sprzętu i gdy wada przedmiotu sprzedaży jest istotna. Zwrot kwoty zakupu za sprzęt jest 
możliwy jedynie w przypadku braku możliwości naprawy i braku możliwości wymiany na nowy oraz 
gdy wada jest istotna. 
 
Okresowe przeglądy techniczne sprzętu (dotyczy sprzętu przeznaczonego do użytku pół-
komercyjnego oraz komercyjnego) 
 
Po upływie 6 i 12 miesięcy obowiązywania gwarancji, Gwarant zaleca przeprowadzenie przeglądu 
technicznego sprzętu. Wszystkie części, które zostaną wymienione w trakcie okresowego przeglądu 
technicznego, zostaną użyte przez Gwaranta nieodpłatnie w ramach gwarancji ( poza częściami 
zużytymi w trakcie normalnego użytkowania). Kupujący zobowiązany jest jedynie do pokrycia kosztów 
przeglądu technicznego i dojazdu do klienta wg. indywidualnej wyceny. 
Wiążącej wyceny dokonuje dział serwisowy Gwaranta. 
 

Zgłoszenia gwarancyjne  
W celu zgłoszenia reklamacyjnego należy przesłać FORMULARZ GWARANCYJNY za pomocą  
strony internetowej Gwaranta www.e-insportline.pl. 
Formularz gwarancyjny powinien zawierać takie informacje jak:  
Imię i Nazwisko / Numer telefonu / Adres / Dowód zakupu / Nazwa produktu / Opis Wady.  
Klient zostanie poinformowany o zakończeniu i wyniku reklamacji przez e-mail lub 
telefonicznie. 
 

 
inSPORTline Polska 

Ciemiętniki 19, 29-120 Kluczewsko 
Telefon:  +48 510 275 999 

E-mail: biuro@e-insportline.pl 
NIP: 6090063070, REGON: 260656756 

 

 

http://www.e-insportline.pl/

